MEKTUPX KiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI

Dokiiman No: MX-KVKK-001

Yurarluk Tarihi: 12.02.2026

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, MektupX (“Platform”)
olarak, veri sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi asagida agiklanan amaglar kapsaminda ve
hukuka uygun olarak igliyoruz.

1. islenen Kisisel Verileriniz

Platformumuza (ye olurken paylastiginiz su veriler islenmektedir:

Kimlik Bilgileri: Ad, Soyad, Dogum Tarihi.

iletisim Bilgileri: Telefon Numarasi, E-posta Adresi.

Adres Bilgileri: Teslimat veya fatura icin beyan edilen Agik Adres.

islem Giivenligi: IP Adresi, Giris-Cikis kayitlari.

Finansal islem Verileri: Mevcut verilerinize ek olarak; bakiye yiikleme, harcama
hareketleri ve finansal islem tarihleri gibi verileriniz islenmektedir.

2. Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz su amaglarla islenmektedir:

Mektup basim, paketleme ve lojistik sureglerinin (kargo gonderimi) yonetilmesi.
Uyelik kaydinin olusturulmasi ve kullanici dogrulamasi.

Mesafeli Satis S6zlesmesi uyarinca faturalandirma ve tahsilat islemlerinin yapiimasi.
Hizmetimizle ilgili operasyonel bilgilendirmelerin (SMS/E-posta) iletiimesi.

Bakiye yukleme, harcama ve bakiye iade islemlerinin yonetilmesi ile yasal mali
raporlama yukumlaliklerinin yerine getirilmesi.

Resmi makamlardan gelen bilgi taleplerinin yasal cergcevede karsilanmasi.

3. Verilerin Aktarildig: Taraflar



Kisisel verileriniz, hizmetin ifasi i¢cin zorunlu olan su t¢lncu taraflarla paylasilabilir:

Lojistik Firmalari: Mektuplarin alicisina ulastiriimasi amaciyla adres ve iletisim
bilgileriniz kargo/kurye sirketlerine aktarilir.

Odeme Kuruluglarn: Odemenizin giivenle tahsil edilmesi igin ilgili lisansh 6deme
sistemlerine aktarilir.

Bakiye ve Finansal islem Yénetimi: Bakiye yiikleme, harcama ve iade siireglerinin
yonetilmesi i¢in gerekli olan lisansli ddeme kuruluslari ve teknik altyapi saglayicilari
ile veri paylagimi yapilabilir.

Yasal Makamlar: Kanuni yukimlalukler geregi yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
(BTK, Adli makamlar vb.) bilgi verilebilir.

4. Veri Toplamanin Hukuki Sebebi

Verileriniz, KVKK’'nin 5. maddesinde belirtilen;

"Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi",

"Veri sorumlusunun hukuki yikiimliliigiinii yerine getirebilmesi" (Yas kontrolu
ve fatura zorunlulugu),

"ilgili kisinin temel hak ve ézgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi" (Profilleme ve analiz), hukuki
sebeplerine dayanarak islenmektedir.

5. Veri Sahibi Olarak Haklariniz (11. Madde)

KVKK uyarinca dilediginiz zaman Platformumuza basvurarak:

Verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

islenmigse bilgi talep etme,

Eksik veya yanlis islenmisse diizeltiimesini isteme,

Sartlar olugtugunda verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme hakkina
sahipsiniz.

irtibat Bilgileri: Basvurularinizi info@mektupx.com adresine yazili olarak iletebilirsiniz.
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